CONTRATO DE PERMANENCIA

(Vinculado ao Contrato de Prestacao de Servicos e ao Termo de Adesao celebrado entre a PRESTADORA e
0 ASSINANTE)

Por este instrumento, o (a) Contratante
civil, profissao, titular da cédula de identidade RG de n° , inscrito no CPF sob o n° ,
residente e domiciliado na Rua , n° , Bairro , ha Cidade de do Estado
de , denominado ASSINANTE, que contratou o Servico de Comunicacdo Multimidia, Servico de
Valor Adicionado, Locacdo e Outras Avencas, ofertado por BMINET TELECOMUNICACOES LTDA, nome
fantasia BMJIJNET & INFORMATICA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°.
17.357.075/0001-27, com sede na Rua Antoninho de Melo Bueno, n° 204, Bairro Vila Santa Margarida, CEP:
08543-100, na cidade de Ferraz de Vasconcelos, estado de Sdo Paulo, autorizada pela Anatel para explorar o
Servico de Comunicacdo Multimidia pelo Ato n°. 2695 de 28 de fevereiro de 2014, na modalidade avulsa ou
conjunta, ora formalizam os beneficios concedidos, mediante compromisso de fidelizacao.

, brasileiro (a), estado

1. O ASSINANTE, ao contratar os servicos prestados pela PRESTADORA nas modalidades por ela ofertadas,
expressa sua aceitagao e se compromete a permanecer como cliente da PRESTADORA pelo prazo de 12 (doze)
meses, a contar da data de contratacdo dos servicos, tendo em vista o recebimento dos beneficios descritos
neste instrumento.

11 Os servigos ora adquiridos pelo ASSINANTE, seja na modalidade avulsa ou na conjunta, sdo ofertados
com precos mais vantajosos em relacdo aos valores integrais dos servicos, justamente em face da fidelidade
aqui pactuada, conforme consta do item abaixo transcrito.

1.2 A PRESTADORA concedeu ao ASSINANTE os seguintes beneficios, validos exclusivamente durante o
prazo de fidelidade contratual:

Plano Origem do Valor sem | Valor com [ Desconto
Desconto Fidelidade | Fidelidade Mensal
Fibra 50 MB Mensalidade | R$ 130,00 R$ 70,00 R$ 60,00
Fibra 90 MB Mensalidade | R$ 145,00 R$ 85,00 R$ 60,00
Fibra 100 MB Mensalidade | R$ 160,00 R$ 99,90 R$ 60,10
Fibra 150 MB Mensalidade | R$ 180,00 | R$ 120,00 | R$ 60,00
Fibra 200 MB Mensalidade | R$ 220,00 | R$ 150,00 | R$ 70,00
Fibra 300 MB Mensalidade | R$ 260,00 | R$ 200,00 | R$ 60,00
1.3. Desta forma, na hip6tese de resciséo contratual antes de findo o prazo de fidelidade, o ASSINANTE pagara
a PRESTADORA, a titulo de multa resciséria, a importancia correspondente ao beneficio que efetivamente
usufruiu, proporcionalmente aos meses restantes do contrato, cujo valor sera corrigido pelo IGP-M ou outro que
eventualmente vier a substitui-lo.
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PEDIDO DE CANCELAMENTO X MULTA RESCISORIA

Fibra 50 MB Fibra 90 MB Fibra 100 MB
Valor total valor total dos Valor total
dos R$ 720,00 b - R$ 720,00 dos R$ 721,20
o eneficios g
beneficios beneficios
PEDIDO DE PEDIDO DE VALOR PEDIDO DE
CANCELAME | VALOR MULTA | CANCELAME MULTA CANCELAME | VALOR MULTA
NTO: NTO: NTO:
Com 1 més R$ 700,00 Com 1 més R$ 700,00 Com 1 més R$ 700,00
de uso de uso de uso
Com 2 meses R$ 661,10 Com 2 meses R$ 660,00 Com 2 meses R$ 661,10
de uso de uso de uso
Com 3 meses R$ 601,00 Com 3 meses R$ 600,00 Com 3 meses R$ 601,00
de uso de uso de uso
Com 4 meses R$ 540,90 Com 4 meses R$ 540,00 Com 4 meses R$ 540,90
de uso de uso de uso
Com 5 meses R$ 480,80 Com 5 meses R$ 480,00 Com 5 meses R$ 480,80
de uso de uso de uso
Com 6 meses R$ 420,70 Com 6 meses R$ 420,00 Com 6 meses R$ 420,70
de uso de uso de uso
Com 7 meses R$ 360,60 Com 7 meses R$ 360,00 Com 7 meses R$ 360,60
de uso de uso de uso
Com 8 meses R$ 300,50 Com 8 meses R$ 300,00 Com 8 meses R$ 300,50
de uso de uso de uso
Com 9 meses R$ 240,40 Com 9 meses R$ 240,00 Com 9 meses R$ 240,40
de uso de uso de uso
Com 10 R$ 180,30 Com10 | e 180,00 | COM 10 RS 180,30
meses de uso meses de uso meses de uso
Com 11 R$ 120,20 Com1l | pg 12000 | COM1L R$ 120,20
meses de uso meses de uso meses de uso
Com 12 R$ 60,10 Com12 | pego,00 | COM12 R$ 60,10

meses de uso

meses de uso

meses de uso
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Fibra 150 MB Fibra 200 MB Fibra 300 MB
Valor total dos R$ Valor total dos R$ Valor total dos R$
beneficios 720,00 beneficios 840,00 beneficios 720,00
PEDIDO DE VALOR PEDIDO DE VALOR PEDIDO DE VALOR
CANCELAMENTO: | MULTA [CANCELAMENTO:| MULTA | CANCELAMENTO: | MULTA
~ R$ N R$ N R$
Com 1 més de uso 700,00 Com 1 més de uso 700,00 Com 1 més de uso 700,00
Com 2 meses de R$ Com 2 meses de R$ Com 2 meses de R$
uso 660,00 uso 700,00 uso 660,00
Com 3 meses de R$ Com 3 meses de R$ Com 3 meses de R$
uso 600,00 uso 700,00 uso 600,00
Com 4 meses de R$ Com 4 meses de R$ Com 4 meses de R$
uso 540,00 uso 630,00 uso 540,00
Com 5 meses de R$ Com 5 meses de R$ Com 5 meses de R$
uso 480,00 uso 560,00 uso 480,00
Com 6 meses de R$ Com 6 meses de R$ Com 6 meses de R$
uso 420,00 uso 490,00 uso 420,00
Com 7 meses de R$ Com 7 meses de R$ Com 7 meses de R$
uso 360,00 uso 420,00 uso 360,00
Com 8 meses de R$ Com 8 meses de R$ Com 8 meses de R$
uso 300,00 uso 350,00 uso 300,00
Com 9 meses de R$ Com 9 meses de R$ Com 9 meses de R$
uso 240,00 uso 280,00 uso 240,00
Com 10 meses de R$ Com 10 meses de R$ Com 10 meses de R$
uso 180,00 uso 210,00 uso 180,00
Com 11 meses de R$ Com 11 meses de R$ Com 11 meses de R$
uso 120,00 uso 140,00 uso 120,00
Com 12 meses de R$ 60,00 Com 12 meses de R$ 70,00 Com 12 meses de R$ 60,00

uso

uso

uso

. Nao obstante, o ASSINANTE ndo estard sujeito ao pagamento da multa apenas nas hipoteses abaixo

elencadas:

a) houver superveniente incapacidade técnica da PRESTADORA para o cumprimento das condicdes técnicas
e funcionais dos servigos contratados, no mesmo endereco de instalacao;

b) se o cancelamento for solicitado em razdo de descumprimento de obrigacdo contratual ou legal por parte da

PRESTADORA.
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2.1. A adeséo do ASSINANTE a outra oferta da PRESTADORA (promocional ou ndo), antes de decorridos 12
(doze) meses da contratacdo, implicard em descumprimento da fidelidade ora avencada, ensejando, também,
a incidéncia da multa prevista neste Contrato de Permanéncia.

3. Conforme delineado no Contrato de Prestacdo de Servico de Comunicacdo Multimidia, Servico de Valor
Adicionado, Locacao e Outras Avencas, as promog¢des nunca excederdo ao prazo maximo de 12 (doze) meses,
podendo viger por prazo inferior caso haja estipulacdo em contrario nos respectivos anuncios ou lancamentos.

4. O ASSINANTE declara estar ciente de que lhe é facultada a contratacdo avulsa e individual de qualquer
servico ofertado pela PRESTADORA, sem a obrigatoriedade de adesdo ao presente Termo, contudo sem 0s
beneficios que decorrem da fidelidade.

5. Na hipétese de eventual periodo de suspensao dos servigos, por solicitacdo do ASSINANTE ou por
inadimpléncia, as obriga¢des contratuais das partes ficam prorrogadas pelo periodo da suspensao, assim como
a fluéncia do prazo de permanéncia fica igualmente suspensa, voltando a transcorrer apos o retorno da referida
prestacao.

6. E de pleno conhecimento das partes que este instrumento é complementar e indissociavel ao Contrato de
Prestacdo de Servico de Comunicag¢do Multimidia, Servico de Valor Adicionado, Locacdo e Outras Avencas, e
ao respectivo Termo de Adeséo.

7. Fica, desde ja, eleito o Foro do domicilio do Assinante como o competente para dirimir qualquer conflito ou
controvérsia oriunda deste Termo, em detrimento de quaisquer outros, por mais especiais ou privilegiados que

sejam.

Ferraz de Vasconcelos, de de

BMJINET TELECOMUNICACOES LTDA

ASSINANTE
Nome Completo CPF
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